
Senior IT Service Mitarbeiter 

Das erwartet Dich

Bist Du ein/e Technik begeisterter/te Systemadministrator/in, der/die engagiert 
ist und gerne zielorientierte Lösungen findet? Dann bist Du bei uns an der rich-
tigen Stelle. Komm in unsere Cloud und trage aktiv zur Optimierung der IT-In-
frastruktur unserer Kunden bei. Bei uns darfst Du spannende Projekte leiten, 
Deine Skills weiterentwickeln und unseren langjährigen Kundenstamm betreuen. 
Werde Teil von uns und gestalte mit uns die Zukunft. 

Dein Beitrag zu unserer Erfolgsgeschichte 

• Installation, Konfiguration und Verwaltung von Windows Server-Umgebungen
• Konzeption, Planungm Installation und Administration komplexer Kunden-Set-

ups auf Basis von Microsoft Produkten wie Windows Server/Exchange Server
• Implementierung und Verwaltung von Sicherheitsrichtlinien in Windows- und-

Microsofr 365-Umgebung (z.B. MFA, Sicherheitsupdates, Windows Defender)
• Support für Windows Server- und Client-Systemen sowie Microsoft 365-Anwen-

dungen
• Bearbeitung von Incidents und Service Requests im Ticketsystem
• Reisebereitschaft innerhalb Deutschland

Dein Beitrag zu unserer Erfolgsgeschichte

• Du bringst eine abgeschlossene Ausbildung als Informatiker mit oder eine-
ähnliche Qualifikation

• Du hast erste Erfahrung in der Systemadministration (Windows) undNetz-
werkadministration

• Du sprichst fließend Deutsch und hast Englisch Grundkenntnisse
• Du hast Spaß an der Arbeit im Team und arbeitest lösungsorientiert und 

effizient
• Kommunikationsstärke und die Fähigkeit, sich auf die Bedürfnisse von unse-

ren Kunden einzustellen runden Dein Profil ab
• Selbständiger, methodischer Arbeitsstil sowie Spaß an der Arbeit im Team 

und Interesse an einer kontinuierlichen Weiterentwicklung
• 5 Jahre Berufserfahrung

Wir bieten Dir

• Unbefristeter Arbeitsvertrag
• Flexible Arbeitszeiten
• 28 Tage Urlaub (24. & 31.12. ½ Tage) plus Sonderurlaub zu besonderen An-

lässen
• Firmenfahrzeug
• Firmenlaptop und Firmenhandy inklusive Zubehör
• Flache Hierarchien und kurze, eƯiziente Kommunikationswege
• Firmenevents
• Kostenlose Getränke
• Preisnachlass auf Übernachtungen bei unseren Hospitality-Kunden 

Interesse?

Wir freuen uns auf deine Bewerbung. Schreibe uns, was dich an der Stelle reizt, 
und schicke uns einen aktuellen Lebenslauf, deine Gehaltsvorstellungen und 
deinen frühesten Starttermin an hr@thecloud.eu.
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